
 

 EMPLOYÉ (E) COMMERCIAL(E) EN MAGASIN 

 En produits frais et bio 
  

 

PUBLIC CONCERNE - PRE-REQUIS 

La formation s’adresse aux demandeurs d’emploi :  

 De plus de 18 ans et de tous niveaux, accompagnés par un conseiller d’un des réseaux 

valideurs de projet (habilités à délivrer le Conseil en Evolution Professionnelle (CEP), un Conseil 

départemental, l’Etablissement Pour l’Insertion dans l’Emploi (EPIDE) ou un organisme de formation mettant 

en œuvre les formations Région PREPA (Rebond, Avenir, Clé), qui aura vérifié au préalable l’adéquation 

entre le projet professionnel et la formation.  

 Placés sous- main de justice. Ces entrées se font sur la validation d’un projet d’insertion professionnelle par 

les services pénitentiaires d’insertion et de probation (SPIP) et des services référents (Pôle Emploi ou Mission 

Locale). 

Conditions d’accès :  

 Etre sorti du système de formation initiale depuis au moins 6 mois 

 Respecter une période de 2 ans entre deux parcours certifiants financés par la Région 

 Avoir un état de santé stabilisé ou bénéficiant d’une prise en charge ou d’une compensation 

Pas de contre-indication pour le métier  

 Avoir levé les freins à l’entrée en formation (logement, garde d’enfant, transport, etc…) 

 Pour les étrangers avoir un titre de séjour valide permettant le suivi de la totalité de la formation 

 Etre volontaire pour s’inscrire dans un parcours de formation visant l’accès à une certification  

Pré-requis :  

 Niveau VI ou V bis (dérogation pour les niveaux supérieurs à IV) 
 Maîtrise des fondamentaux de la lecture, écriture et calcul 
 Connaissances des fonctions de base en bureautique (traitement de texte, messagerie, Internet) 
 Bonne gestion du stress, acceptation d’horaires variés, excellente hygiène 
 Bon relationnel, esprit d’équipe, bonne présentation, bonne expression orale 

 

OBJECTIFS 
 

 La formation a pour objectif d’acquérir des connaissances et des compétences sur le métier d’Employé de 

Commerce en Magasin. 

 Obtenir le Titre Professionnel Ministère Chargé de l’Emploi répertorié au RNCP – TP 00219 « Employé 

Commercial en Magasin » de niveau V. 

 

DUREE 

- CENTRE : 392 h + RAN Remise à niveau ou module 0 de 0 à 140 h  

- ENTREPRISE : 175 h  

 

-  

 

CONTENU 
Remise à niveau possible selon positionnement  

 Activité type N°1 : Approvisionner un rayon ou un point de vente 

o Organisation du secteur de distribution 
o La réception, le contrôle et la présentation 
o L’approvisionnement et la présentation du linéaire 
o La gestion des stocks : commande et suivi  

Prévention des risques liés à l’activité physique (gestes et postures) 
 
 Activité type N°2 :  Accueillir et accompagner le client dans un point de vente 

o Les techniques de vente en magasin  
o La connaissance des produits 
o L’enregistrement des marchandises et l’encaissement 

 Français et les écrits commerciaux/ Mathématiques et calculs commerciaux  

 OPTION PRODUITS FRAIS ET BIOLOGIQUES 
 

Accompagnement à la réussite, techniques de recherche d’emploi, développement durable 
et citoyenneté, préparation et validation  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

DISPOSITIF 

Programme régional 

VISA Métiers 2018 
Semestre 2 

 

DATES :  

Du 27/09/18 au 01/03/19 

 

Durée centre : 392 H 

Durée entreprise : 175 H 

 

EFFECTI F :  

Nb de stagiaires : 16 

 

COÛT 

Financé par le Conseil 

Régional des Pays de la 

Loire. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
EMPLOYÉ(E) COMMERCIAL(E) EN MAGASIN  

Lieu : ST HILAIRE DE RIEZ  

Coordinatrice pédagogique : Nathalie SUIRE / nsuire@formations-vendee.com/ T 02 51 46 08 09  

 

mailto:nsuire@formations-vendee.com/


 

MODALITES PRATIQUES et INSCRIPTION : 

 

 Le recrutement des stagiaires s’effectue obligatoirement via « la fiche de liaison projet de formation » 

Elle est initiée soit par un conseiller valideur membre d’un réseau CEP (Pôle Emploi, Mission Locale, Cap Emploi, 

APEC, OPACIF), soit par un organisme de formation (REGION Formation Prépa : Avenir, Rebond, Clé, EPIDE) 

 

 Inscription à la réunion d’information collective : envoyer la fiche de liaison à npajot@formations-vendee.com 

 

 L’organisme de formation reçoit les fiches de liaison et envoie une convocation par mail ou courrier aux 

candidats en leur précisant le déroulement de la journée d’information collective (date/heure/lieu) et pièces 

justificatives. 

Liste des documents à apporter  

- CV, lettre de motivation 

- Pièce d’identité 

- N’identifiant et date d’inscription Pôle Emploi 

Déroulement du recrutement  

- Présentation de la formation 

- Tests de recrutements 

- Entretien individuel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

REUNIONS D’INFORMATION (suivies ou non des sélections) : 
 

  Information collective VENDREDI 14 SEPTEMBRE 2018 A 9H00 

- Présentation de la formation  

- Tests 

- Entretiens individuels  

Lieu   Associations ARIANE – ASFODE – 120 rue Georges Clémeceau  85270 ST HILAIRE DE 
RIEZ 
Internet : www.formations-vendee.com   Contact : npajot@formations-vendee.com 

 

 

 

Suivi de la formation 

DATES DE BILANS 

 Bilan intermédiaire : Mardi 8 janvier 2019 A 10 H / dans les locaux ARIANE – St Hilaire de riez 

 Bilan final : Vendredi 1er mars 2019 14 H / COFAE –1 rue Maurice Edgar Coindreau- La Roche  

 Dialogue de gestion : A définir  

 
REFERENTS : 

Gestionnaire formation PFQE  : Valérie MONTET-CARDET / valerie.montet-cardet@paysdelaloire.fr 

 Mission locale Référente départementale : Véronique ROUSSEAU / 

veronique.rousseau@mlva.org 

 Référent Pôle Emploi St Gilles :  Valérie CANTAT / valerie.cantat@pole-emploi.fr 
 Référente Cap Emploi : Stéphanie HEROUARD / s.herouard@capemploi85.com> 

 

 
PROGRAMME REGIONAL VISA Métiers 2018 

 N° de l’action : lot 38 : Métiers du commerce, de la relation client et du conseil niveau V et IV 

Employé(e) Commercial(e) du 27/09/18 au 01/03/19 

Formation : Financée par la Région des Pays de la Loire et le Fonds Social Européen (FSE). 

Titre professionnel « Employé commercial en magasin » niveau V 

 

Financée par la Région des Pays de la Loire  

 

 

 

 

 

 

 

CONTACT 

Envoyer fiche de liaison à 

npajot@formations-

vendee.com 

T 02 51 46 08 09 

 

 

 

 

 

Coordinateur de l’action 

Nathalie SUIRE 

nsuire@formations-

vendee.com 
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